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Zawod: technik obshlugi turystycznej

Imi¢ i nazwisko praktykanta, klasa

MIEJSCE PRAKTYKI: ..couiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitierieiieciaciaccecincennn



PRAKTYKA ZAWODOWA

Data: Godziny pracy:
Dziak: Stanowisko:
Czynnosci:

Wilasne spostrzezenia:

Podpis opiekuna




ETYKA ZAWODU

TURYSTYCZNY KODEKS ETYCZNY okresla obowiazki
turysty:

e Wobec samego siebie,

e wobec drugiego cztowieka,

e wobec Swiata przyrody,

e Wobec kultury

OBOWIAZKI ETYCZNE ORGANIZATOROW IMPREZ
TURYSTYCZNYCH:

e poczuwanie si¢ do odpowiedzialnosci za Swiadczona
ustuge,

e uwzglednianie w swych ofertach osob o ,,szczegdlnych
oczekiwaniach”, czyli np. 0séb niepelnosprawnych,

e wywiazywanie si¢ z umowy z klientem-turysta,

e zapewnienie komfortowego transportu, odpowiedniego
zakwaterowania i innych Swiadczen stanowiacych
podstawe pakietu turystycznego,

e rzetelna i prawdziwa informacja turystyczna,

e dostosowanie si¢ do zmieniajacych oczekiwan turystow



OCENA PRAKTYKI W NASTEPUJACYCH
OBSZARACH - wypelnia opekun praktyki reprezentujacy biuro podrozy

( Zgodnie z obowiazujaca skalg : 6 — celujacy, 5 — bardzo dobry,
4 —dobry, 3 — dostateczny, 2 — dopuszczajacy, 1 — niedostateczny)

Kultura 0sobista | ZAWOdOWa - c..ieveeieieeieineiennstosasconnnes
Organizacja stanOWISKa PracCy - ccceceeeerereerececcececcennsconns
Samodzielno$¢ podczas wykonywania zadan -................
Zaangazowanie w wykonywang Prace - ....cceeeeeeennnnnnennes
JaKko$¢ WYKONYWANE] PraCy - ceeeeeeeeienereeceereenenccccnnnscnns

Kultura obstugi klienta przedsi¢biorstwa turystycznego -

Podpis i pieczatka
zakladowego opiekuna praktyk

Ocena za prowadzenie dZienniCZka( wypelnia kierownik szkolenia
praktycznego)



